Como verificar e baixar as informacdes de elegibilidade do seguro de saude (versao iPhone)

Apos registrar o My Number Card para uso como cartdo do seguro de saude, é possivel baixar as
informacgdes de elegibilidade do seguro médico pelo Mynaportal.
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Abra o aplicativo Mynaportal.
O aplicativo pode ser baixado pelo site da Agéncia Digital do Japao.

https://services.digital.go.jp/mynaportal-app/
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Depois de instalar o aplicativo Mynaportal, abra-o.
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Toque em “Registrar / Login”.
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https://services.digital.go.jp/mynaportal-app/
Suelen
Como verificar e baixar as informações de elegibilidade do seguro de saúde (versão iPhone)

Após registrar o My Number Card para uso como cartão do seguro de saúde, é possível baixar as informações de elegibilidade do seguro médico pelo Mynaportal.

Suelen
Abra o aplicativo Mynaportal.
O aplicativo pode ser baixado pelo site da Agência Digital do Japão.


Suelen
Depois de instalar o aplicativo Mynaportal, abra-o.
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Toque em “Registrar / Login”.
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Digite a senha do certificado eletrdnico de autenticagéo do
usuario, definida no momento da emissao do My Number Card.
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Quando aparecer a tela de leitura do cartéo, aproxime o
iPhone do My Number Card.
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Suelen
Digite a senha do certificado eletrônico de autenticação do usuário, definida no momento da emissão do My Number Card.


Suelen
Quando aparecer a tela de leitura do cartão, aproxime o iPhone do My Number Card.
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Quando a leitura for bem-sucedida, retire o cartao.
Vocé sera direcionado para a tela inicial do Mynaportal.
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Baixar as informacodes de elegibilidade do seguro de saude
Acessar o seguro de saude

Na tela inicial, toque em “Cartdo do Seguro de Saude”.


Suelen
Quando a leitura for bem-sucedida, retire o cartão.
Você será direcionado para a tela inicial do Mynaportal.
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Baixar as informações de elegibilidade do seguro de saúde

1️⃣ Acessar o seguro de saúde

Na tela inicial, toque em “Cartão do Seguro de Saúde”.
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4 Salvar em PDF

As informagdes de elegibilidade do seguro seréo exibidas.
Toque em “Salvar informacdes de elegibilidade em PDF”.
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(&) Fazer o download

Toque em “Download”.
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2️⃣ Salvar em PDF

As informações de elegibilidade do seguro serão exibidas.
Toque em “Salvar informações de elegibilidade em PDF”.
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3️⃣ Fazer o download

Toque em “Download”.
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_ (&) Abrir downloads
iR B {2 ES ST Toque no icone de seta para baixo.
SPPRSa——— ; € i0OS 15.0 / Safari 15.0 ou superior:
O icone de download concluido aparece no canto inferior esquerdo
H

do navegador.
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carv. O icone aparece no canto superior direito do navegador.

fmmE c..
b -

%i0S15.0/safari15.0 LA DB AL, TS OHFETIZA Y O—RET 74V (L TEE
FRE)DRRSINFET,

as & myna.go.jp ¢

Xi0S15.0/Safari  15.0LIETREVMEE (X, TSV HAELICFVYA—RET74av (&7
IVFUATERFZBD)DERRENET,

ATFAFH=FI ull T 16:30

H®H B myna.go.jp

B)FHoO—REIYTLETS,

TAHE=FR .

i b {= PR EE

TPLA-n-rAMER e (2 Acessar o arquivo baixado

it LUy

[ Toque em “Download”.
L L b 2

EEEeTHOEMER

B HE iy

| FouO—F &

& » &



Suelen
4️⃣ Abrir downloads

Toque no ícone de seta para baixo.

🔹 iOS 15.0 / Safari 15.0 ou superior:
O ícone de download concluído aparece no canto inferior esquerdo do navegador.

🔹 Versões anteriores:
O ícone aparece no canto superior direito do navegador.
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5️⃣ Acessar o arquivo baixado

Toque em “Download”.
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(a)) Abrir o PDF
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Toque no arquivo:
“Data_Informacgdes de elegibilidade do seguro médico
(informacgdes do cartado de seguro).pdf’
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6️⃣ Abrir o PDF

Toque no arquivo:
“Data_Informações de elegibilidade do seguro médico (informações do cartão de seguro).pdf”
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7️⃣ Captura de tela para envio

As informações de elegibilidade do seguro médico serão exibidas.

📸 Tire um print da tela e faça o upload no aplicativo YaDoc, na seção “Cartão do Seguro”.
	•	Se o documento tiver mais de uma página, tire print página por página:
	•	Envie na parte frente (表) e verso (裏) do cartão.
	•	Se tiver 3 páginas ou mais, envie na seção “Outros documentos”.
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L)) Salvar como PDF

S Se desejar salvar o arquivo como PDF, toque no icone de seta
para cima.
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Toeas e Toque em “Salvar em Arquivos”.

i O download sera concluido.
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8️⃣ Salvar como PDF

Se desejar salvar o arquivo como PDF, toque no ícone de seta para cima.
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9️⃣ Salvar nos arquivos

Toque em “Salvar em Arquivos”.
O download será concluído.
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() Local do arquivo

O arquivo baixado

“Data_Informacgdes de elegibilidade do seguro médico (informacdes
do cartao de seguro).pdf”

fica salvo no aplicativo Arquivos do iPhone.
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🔟 Local do arquivo

O arquivo baixado
“Data_Informações de elegibilidade do seguro médico (informações do cartão de seguro).pdf”
fica salvo no aplicativo Arquivos do iPhone.



